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Certified ScrumMaster Training tiene 104 Obijs !

Please save this file to your computer, fill in Columns E and F, and rg
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Authority

Teamwork
Team
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No Project
Manager

Specialists
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Demasiado simple:

SCRUM Certification - $29 - Cheap Certification, Free Book

Ad| www.scrum-institute.org/ v
K Be SCRUM Certified Online in 1 Ho

Online SCRUM Master Certification
100% Money Back Guarantag 100% Pass Rate or refumd— Low Cost Scrum Degree
Highlights: Online Scrum Training e-Choice Test Questions...
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Shu - Ha - Ri: La evolucién de capacidades

A

Complicatedness
13
Ri
| can’t even
)5);’( tell you
Ha
Scrum
XPS
p DSDM
R Lean
Shu Kanban
XP
mastery >

©Alistair Cockburn 2018 (\)



Simplificaciéon al Kokoro: otra manera a empezar

A

Complicatedness
?
///"' gi
ad Ri
s
/
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, D
4 Kokoro
= IINN (teacher)
Shu Kokoro
(learner)
just master the basics
mastery >
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The Heart explicado en detalle

Confianza

Colaboracion Cultura

Colabora ujo interno

Entrega

Reflexiona ara generar
ingresos

Analizar
Datos

Introspeccion

-

©Alistair Cockburn 2018 /@



The Heart explicado en detalle

Escucha Liderazgo de los invitados
Permite la falla

Silos
Cartas de COIaboraC|onConfianza Politicas
Recompensas
Colaboracién Cultura Lean Production
o Queue Management
Limita Kanban
los cambios Colabora Flujo interno
Cambio Negocio
Desarrollo de Entrega Social
competencias g Costos
aprender
. Tecnico
Pequefios EXPerimentos Entrega
Cambios Reflexiona para generar
_ ingresos
Segurlldad Retorno Temprano
Emocional y
Introspeccion  Analizar
Datos
Emociones Resultados
Web Analytics

-

Future Focus :
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Lean Produccion en actividades mentales

Lean Production

Manejo de Colas

Colabora Kanban

Reflexiona

-
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Inventario interno = Decisiones aun no validadas

wish they’ d decidg
what style
they want!

A decision made
by the user/sponsor

Every

to be used by the wish they’ d decidg line of code
UI designer on the Ul design is a decision!
oY already! >
(Think about
Ui | how t;lan)& lines
Designers of code
| testers get
Users &4 handed at one
Sponsors | wish they’ d Programmers moment!)

decide what
functions they
want!

wish they’ d think 2
bit more carefully
before coding!

Business

Analysts Testers
Linea de produccion

Errores unacada 5o 10 5
©Alistair Cockburn 2018 o
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Corregir /| mejorar decisiones lo mas rapido posible;
Balancear el curso de las decisiones

Convertir embotellamientos

Tamano de lote

PN
PN grande
4 PN
Pa
a
a
N
B N
UIA
Demgner?“ \
:
PO
Users & Al Testers
Sponsors Py :ﬁ‘ Programmers
&
Business
Analysts
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Corregir /| mejorar decisiones lo mas rapido posible;
Balancear el curso de las decisiones

en un flujo continuo.

Tamano de lote

A chico
D o
N
JAYA N Ul
Designer?
DS N O
(& 78 a,
Users & Testers
Sponsors AS Programmers
PAYAN
)
Business
Analysts
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Entregar para aprender (“Pagar para aprender”)

Colabora
Negocio
' egar para Social
prender  Costo
Técnico

©Alistair Cockburn 2018 @
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Big-Bang es una estrategia de aprendizaje tardio

A+ Aumento del conocimiento

con la integracion big-bang S

El conocimientollega en el
‘momento.dé la verdad’,

en la entrega o integracion
final~

Obtengo poco
conocimiento
(reduccion de riesgo)

)

fiempo

©OAlistair Cockburn 2018 Q
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Entrega para aprender: pronto y frecuentemente

~Aumento del conocimiento con |a
Integracion temprana y continua

- f y

7

ejor conocimiento, menos r[,esg6

Aprender costo

&
Reducir riesgos

/

Aprendizaje:
- Negocio
- Técnico
- Social
- Costo/ Tiempo

fiempo

©Alistair Cockburn 2018 (\)



Entrega para aprender

Brian, your next automated
pizza delivery is scheduled for
SATURDAY, FEBRUARY 25 at
12:00pm. To confirm txt YES. To
decline txt NO. Txt Help 4help.

Thank u Papa John u handsome

man. | shall call u the Carbs
Vixen

We're sorry, we didn't
understand. Please confirm or
decline.

When | make love | imagine you

tossing some dough shirtless

Delivered

Dude, our automated system
isn't set up yet. This is a real
person texting you. | make
minimum wage, please just tell
me if you want the pizza



Entrega para aprender  Brian, your next automated
pizza delivery is scheduled for

SATURDAY, FEBRUARY 25 at
12:00pm. To confirm txt YES. To

Brian, tu proxima entrega de pizza decline txt NO. Txt Help 4help.
esta programada par el sabado a las 12

Para confirmar, escribe Sl, para rechazar,
escribe NO.

Thank u Papa John u handsome

man. | shall call u the Carbs
Vixen

Gracias Papa John, sos un hombre apuesto.

Voy a llamarte la Zorra de las Harinas g
y We're sorry, we didn't

understand. Please confirm or

Lamentamos, no entendemos. Por .
decline.

favor, confirme o rechace.

Cuando hago el amor, te imagino revoleando  [RALCURRUELCREIERRIUEFIERTE
la masa sin camisa. tossing some dough shirtless

Delivered
Ché, nuestro sistema automatico
aun no funciona. Soy una
persona real texteando. Gano sueldo
minimo, por favor solo dime si quieres
la pizza.

Dude, our automated system
isn't set up yet. This is a real
person texting you. | make
minimum wage, please just tell
me if you want the pizza



19
Entrega para ingresos (“Ingresos rapidos™)

Colabora

ngrega
Reflexiona ara ganancia

Ingresos immediatos

-
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Proyecto “auto-financiado” lo mas rapido posible

nversiones

©Alistair Cockburn 2Q 18 (:O
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Construir una cultura de autonomia

Escucha Liderazgo de los Invitados

Silos
Confianza Politicas

Recompensas

Cultura

Colabora

\ A4

Reflexiona

-
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Aumentar confianza, y aduenarse de sus deciciones

X
S
/\"" ,s\ liderazgo
E wnsae de los
v_\,g_’k{?/ ( ‘Vj:a;’\ invitados
o

Teoria Y
liderazgo /Y (permitiendo,
autocratico (iommant eligiendo)

) &
Teoria X | Q
(controlando, G" - L
forzando
e i S e
ldl”\‘ﬁd ‘f"‘" Ntb’ leola(m« 0 f)
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Teoria X

Modelo de Fuerza /
Obligacién / Control

Trabajadores son vagos

Directivos ordenan

Trabajo fisico va mas
rapido bajo presién

23

TeoriaY

Modelo de Eleccion /
Habilitacion / Autonomia

Trabajadores estan motivados
Directivos comparten el rumbo

Trabajodores comparten sus
conocimientos

Trabajo mental va peor
bajo presidn

©Alistair Cockburn 2018 (\_)
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El desafio para los directivos:
Teoria X de arriba, Teoria Y abajo

Accionistas

Vi AL

liderazgo
autocratico

Teoria X (fuerza /
obligacion / control)

Un amortiguador:

Teoria Y (eleccion /

absorber la presion habilitacion / autonomia)

generar tranquilidad liderazgo de los

invitados

©Alistair Cockburn 2018 (\_)
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“Liderazgo de los invitados” es un aumento de la

colaboracion

Liderazgo de los invitados

Cultura

Colabora

\ 4

Reflexiona

-
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Liderazgo de los invitados

80 desconocidos forman una cadena humana
para rescatar una familia del océano.

80 Strangers Form Human Chain
to Rescue Family From Ocean
Ri

OAlistair Cockburn 2018 @
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“Shu” maneras para mejorar la colaboraciéon

Cartas de Colaboracion

Colaboracion

Colabora

Sy

Reflexiona

-
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ara codificar movimientos de colaboracion

COLABORACION COLABORACION COLABORACION COLABORACION COLABORACION

Ladar ¢ la La danzadela Ladanzade la Ladanzade la

Ladanza de la
putseciie contribucion contribucion contribucion

contribucion

la energia

Estimula Incrementa
I k a otros

Despeja + incorpora Encuentra

Desafia el camino 7 el humor 1% tucentro

e Jos demds s rpuda tene 5
a1a person, 05 sabre fa

ESTIMULA A OTROS
INCREMENTA LA ENERGIA
OBTEN RESULTADOS

ELEVATE!

Indaga, no z =
contradigas egresa de las <
distracciones Eleva tu propio

sentido de poder

Contribuye

Mantén tus ideas e,

EGURIDAD

tenta santirte “como s
weras en un bar co

ESTIMULA A OTROS
INCREMENTA LA ENERGIA
OBTEN RESULTADOS

ELEVATE!

Disminuye Mantén

tu posicion tu energia en ol limite de lo

social relativa altal que consideres
»  permitido

3

STIMULA A OTROS

S6lo con estar sentado alerta ya
COpTha & 8 Speme. 010 haz aigo que quieras, pero.
que podria estar mis atd del

La postur limite de bo permitido.

ojos alertas: tos
nivel de energa

sve bromear scbre uno
mismo. No sgnifica que te
desvalorices.

EGURIDAD

otros tenian miedo de decir
e de pronto se veive
Segero” para elos

£3t0 expande los limites. Lo que
™
Evita ser letirg)

INCREMENTA LA ENERGIA
BTEN RESULTADOS

Reconoce Hazlo Demuestra
alos demds divertido! Di algo valloso que no

> hards daio
Pregunta qué psnsan, acosta

Aveces puedes coovertir un:
una idea. L oe.

SItuacion €n una caneisn, un
dibuja, un Juego, haciéndolo
més civertido.

Muestrs que no dirks cosas que
Rastimen 3 otros. Con agukn
soporte y protefa, las
personas pueden temer ef
Coraje de contridesr

Trata que lo primero que cighs
€3 devalor

Cuando construyes a partic de
su idea, avisa, asi elios recien
reconcamiento.

E5t0 pone ol rabajo en
mevievento e incenta a los
Cuando las personas se otres a

wscuch
viertan, su energla es mayor, e
majorando su participacén y
colaborackin.

Defa espocioa la prvacidad. S
Entusidsmate por las formas. un'hogar seguro, el miedo
que eacuentran ouos paca aumenta.
Implementar sus ice
g No filtres informaciéa que poada
jmar 3 algulen. Esto deberia

STIMULA A OTROS
INCREMENTA LA ENERGIA
AUMENTA LA SEGURIDAD

OBTEN RESULTADOS

!

©Alistair Cockburn 2018 (\_)



The Heart explicado en detalle

Colabora

)\ A4

Reflexiona

Introspeccion

Focalizacion
Futura

29

-
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Focalizacién futura
Nota lo que quieres ver del presente.

Asume que el problema principal se ha solucionado...

Que vas a notar del presente ahora?

Describe como avanza el dia,
cuando esta funcionando

©Alistair Cockburn 2018
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Hace un pequeino cambio

En tu promixo “taller de reflexion”

Pregunta:

“Cuando las cosas funcionan éptimamente
lo que notaré es ...”

©OAlistair Cockburn 2018 Q
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Maneras de utilizar the Heart of Agile:
1st Tablero de Djordje Babié
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Maneras de utilizar the Heart of Agile:

4t Tablero de Djordje Babi¢
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La vida es complicada. A veces, hacela simple.

_ Escucha Liderazgo de los invitados
Permite la falla

Silos
Cartas de COIaboraC|onConfianza Politicas
Recompensas
Colaboracién Cultura Lean Production
o Queue Management
Limita Kanban
los cambios Colabora Flujo interno
Cambio Negocio
Desarrollo de Entrega Social
competencias g Costos
aprender
. Tecnico
Pequefios EXPerimentos Entrega
Cambios Reflexiona para generar
_ ingresos
Segurlldad Retorno Temprano
Emocional y
Introspeccion  Analizar
Datos
Emociones Resultados
Web Analytics

-

Future Focus :
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Hacela simple.

Confianza

Colaboracion Cultura

Colabora ujo interno

Entrega
para

aprender
trega

Reflexiona ra generar
ingresos

Analizar
Datos

-
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Simple

Colabora

Sy

Reflexiona

-
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The Heart of Agile

El Corazon de la
Agi|idad Colabora
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